
• お申し込みから発行まで、約２週間かかります。

• ゆうちょ総合口座に登録されている電話番号に対し、電話認証を
行いますので、お電話をご利用いただける環境でお申し込みくだ
さい。

• 各種チラシに掲載のQRコードからお申し込みされる場合、ご利用
のスマートフォンアプリによっては、最後までお申し込みできな
いことがございます。その場合、お手数をお掛けしますが、ゆう
ちょ銀行Webサイトからお申し込みください。

• ゆうちょデビットのキャッシュカード機能をATM等でご利用いた
だく、または一定期間経過すると、それまでお使いのキャッシュ
カードはご利用いただけなくなります。

• ゆうちょ銀行のキャッシュカードをご利用で、直近で氏名変更を
された場合は、新氏名のゆうちょICキャッシュカードがお手元に
届いてからゆうちょデビットをお申し込みください。

• システムメンテナンスにより、奇数月の第二土曜日21:00～翌
7:00は、お申し込みいただけません。

• キャッシュカードの紛失・盗難届を提出されている場合は、紛
失・盗難届を解除した後、ゆうちょデビットをお申し込みくださ
い。なお、お手元にキャッシュカードがない場合は、再発行手続
き（有料）を行い、キャッシュカードをお受け取りいただいた後
お申し込みください。

お申し込みにあたってのご注意
ゆうちょデビット


